
 

REGULAMENTO 

Promoção 1º Mês Grátis 
OFERTA NOVONET FLEX 1º Mês Grátis 

 
 
CONSIDERANDO que o NOVONET Flex é exclusivamente prestado pela Novonet Telecom. 
LTDA. 
 
CONSIDERANDO que o Cliente tem interesse em participar da Oferta “Novonet Flex 1º Mês 
Grátis”, mediante a adesão aos termos e condições deste regulamento e do Contrato de 
Prestação de Serviços Novonet Flex Residencial ou Comercial. 
 
CONSIDERANDO que a prestação do Serviço Novonet Flex será realizada de acordo com a 
Oferta escolhida pelo Cliente. 
 
CONSIDERANDO que, em razão dos subsídios e vantagens concedidos ao Cliente para 
participação na presente Oferta, a CONTRATADA realizará investimentos consideráveis para a 
execução do CONTRATO, cujo retorno somente será assegurado na hipótese de prestação dos 
serviços por períodos sucessivos de prazo não inferior a 24 (vinte e quatro) meses; 
 
Resolvem celebrar o presente Termo de Adesão, o qual se regerá pelas seguintes cláusulas e 
condições: 
 

1. A presente Oferta consiste na concessão de bônus, tal como demonstrado no quadro de 
Planos de Serviços abaixo, para as adesões realizadas dentro do período estipulado 
nesta Oferta. 

2. O cliente somente terá direito a 1º mensalidade caso o pagamento seja efetuado a vista. 
3. O cliente também realizará um contrato de 24meses mesmo que pague a taxa de 

ativação de R$ 250,00 parcelado, porem ficará sem o direito a isenção da primeira 
mensalidade. 

4. Para contrato sem prazo de carência, o cliente deverá pagar para NOVONET o valor de 
R$ 420,00 de ativação. 

 
• Planos de Serviço Residencial: 
Ativação para qualquer plano descrito abaixo: R$ 250,00 a vista e a primeira mensalidade 
isenta: 
 
Exemplo: 

Plano Novonet Flex 100 
 Taxa de Ativação: R$ 250,00 
 Apartir da segunda Mensalidade: R$ 49,90 
 
Valores dos planos 
• Novonet Flex 100 por R$49,90 (quarenta e nove reais e noventa centavos) 
• Novonet Flex 150 por R$60,00 (Sessenta Reais) 
• Novonet Flex 200 por R$70,00 (Setenta Reais) 
• Novonet Flex 300 por R$80,00 (Oitenta Reais) 
 
• Planos de Serviço Comercial: 
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Ativação para qualquer plano descrito abaixo: R$ 250,00 a vista e a primeira mensalidade 
isenta: 
 
Exemplo: 

Plano Novonet Flex 100 
 Taxa de Ativação: R$ 250,00 
 Apartir da segunda Mensalidade: R$ 90,00 
 
 
Valores dos planos 
• Novonet Flex 100 por R$ 90,00 (Noventa Reais) 
• Novonet Flex 150 por R$100,00 (Cem Reais) 
• Novonet Flex 200 por R$115,00 (Cento e quinze Reais) 
• Novonet Flex 300 por R$130,00 (Cento e Trinta Reais) 
• Novonet Flex 450 por R$199,00 (Cento e Noventa e Nove Reais) 
• Novonet Flex 700 por R$299,00 (Duzentos e Noventa e Reais) 
 
2. Esta Oferta não contempla a concessão de equipamentos, gratuita ou onerosa, apenas em 
comodato. 
 
3. O Cliente não necessitará de adquirir os equipamentos para conexão a internet e será de 
exclusiva responsabilidade da Novonet Telecom. o fornecimento do equipamento(i) o cliente 
poderá utilizar equipamento de sua propriedade, desde que seja compatível com o serviço 
Novonet Flex e as condições de ativação continuará a mesma. A relação dos modelos de 
equipamentos homologados/compatíveis com o Novonet Flex está disponível no site 
www.novonet.com.br/novonetflex. 
 
4. O Cliente não necessita contratar Provedores de Acesso à Internet para autenticação. 
 
5. Esta Oferta é válida para os primeiros 1.000 (mil) Usuários, pessoas físicas ou juridicas, 
desde que novos clientes. 
 
6. O período de adesão a esta Oferta será de 01 de Janeiro de 2007 a 31 de Dezembro de 
2007 podendo ser prorrogável. 
 
7. A adesão ao Plano de Serviço escolhido pelo Cliente está sujeita à verificação da viabilidade 
técnica. Caso o local de ativação do serviço Novonet Flex tenha viabilidade técnica, o cliente 
fica automaticamente com o pedido cadastrado não podendo mais cancelar o pedido. Caso haja 
desistência o cliente terá uma multa de R$ 42,00 referente a disponibilização dos técnicos para 
verificação de viabilidade técnica e preparação da ativação do serviço. Esse valor será cobrado 
em boleto bancário 30 dias após o cancelamento. 
 
8. Tendo em vista o desconto oferecido por esta Oferta se, em até 24 (vinte e quatro) meses da 
adesão a Oferta, houver, por parte do Cliente, solicitação de cancelamento, o Cliente deverá 
pagar multa equivalente a R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais).  
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9. Esta é uma Oferta para uso pessoal e intransferível, exclusiva para novos Clientes que 
aderirem à Oferta Novonet Flex 1º mês grátis no período estipulado nesta Oferta, e os 
benefícios concedidos não poderão, sob qualquer hipótese, ser resgatável em moeda corrente, 
ou para a utilização em serviços prestados por outra Prestadora de Serviço. 
 
10. A adesão aos Planos de Serviços desta Oferta é pessoal e intransferível, bem como os 
direitos dela decorrentes, não sendo admitida a transferência do titular, do uso e do gozo dos 
serviços nas condições estabelecidas neste regulamento, seja a que título for. 
 
11. A adesão do Cliente a qualquer um dos Planos de Serviços indicados nesta Oferta deverá 
observar os procedimentos exigidos para tal, inclusive no que se refere à análise de crédito. 
 
12. Esta Oferta não é cumulativa com as demais promoções Ofertadas pela Novonet Telecom.  
 
13. A presente Oferta é válida para todo local com cobertura NOVONET. 


